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Liste des ressources

Chapitre 2 - Vendre à distance
- Fichiers étudiant :
Annexe 5 - Script d'appel Omnicom pour la vente • 165063_Chap02_annexe5.docx

- Fichiers étudiant :
Annexe 9 - Fiche client Daniel Richardot • 165063_Chap02_annexe9.docx
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