
Bloc 3 - Gestion de l'information touristique - BTS Tourisme
[1re et 2e années]

Liste des ressources

Fichier complémentaire
- Chapitre 3 - La veille informationnelle
FR 06 - Tutoriel de l’auteur : configurer un tableau de bord sur Netvibes • Ch03_FR06_Tutoriel01_TableauBord.mp4

- Chapitre 3 - La veille informationnelle
FR 06 - Tutoriel de l’auteur : sauvegarder un flux dans un tableau de bord sur Netvibes • Ch03_FR06_Tutoriel02_Flux.mp4

- Chapitre 3 - La veille informationnelle
FR 06 -Tutoriel de l’auteur : mettre en place un service d’alerte avec messagerie • Ch03_FR07_Tutoriel03_Alerte.mp4

- Chapitre 3 - La veille informationnelle
FR 06 -Tutoriel de l’auteur : mettre en place un service d’alerte avec des flux RS • Ch03_FR07_Tutoriel04_Rss.mp4

- Chapitre 4 - Exploiter une base de données sur tableur
Appli 03 - Annexe 1 • Ch04_Appli03_Annexe1_OfficeTourisme_CSV.csv

- Chapitre 4 - Exploiter une base de données sur tableur
Appli 04 - Annexe 1 • Ch04_Appli04_Annexe1_BD-FocusEvasion.xlsx

- Chapitre 4 - Exploiter une base de données sur tableur
Appli 04 - Fichiers .odb • Ch04_Appli04_CampingMES3et4.odb

- Chapitre 4 - Exploiter une base de données sur tableur
Appli 05 - Annexe 1 • Ch04_Appli05_Annexe1_BD-FocusEvasion-complete.xlsx

- Chapitre 4 - Exploiter une base de données sur tableur
Appli 05 - Fichiers .odb • Ch04_Appli05_CampingMES5.odb

- Chapitre 4 - Exploiter une base de données sur tableur
FR 02 - Liste monuments historiques • Ch04_FR02_listeMoHistAquitaine.csv

- Chapitre 4 - Exploiter une base de données sur tableur
FR 02 - Tutoriel de l’auteur : exploiter des données csv • Ch04_FR02_Tutoriel01_ExploiterCSV.mp4

- Chapitre 5 - Exploiter une base de données sur SGBD-R
Appli 03 - Tutoriel de l’auteur : présentation logiciel métier • Ch05_Appli03_Tutoriel01_LogicielMetier.mp4

- Chapitre 5 - Exploiter une base de données sur SGBD-R
Appli 03 - Tutoriel de l’auteur : présentation générale • Ch05_Appli03_Tutoriel02_PresentationGenerale.mp4

- Chapitre 5 - Exploiter une base de données sur SGBD-R
Appli 04 - Entretien audio MES4R1 • Ch05_Appli04_EntretienAudio01MES4R1.mp4

- Chapitre 5 - Exploiter une base de données sur SGBD-R
Appli 04 - Entretien audio MES4R2 • Ch05_Appli04_EntretienAudio02MES4R2.mp4

- Chapitre 5 - Exploiter une base de données sur SGBD-R
Appli 04 - Entretien audio MES4R3 • Ch05_Appli04_EntretienAudio03MES4R3.mp4

- Chapitre 5 - Exploiter une base de données sur SGBD-R
Appli 05 - Tutoriel de l’auteur : faire un état • Ch05_Appli05_Tutoriel03-FaireEtat.mp4
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- Chapitre 5 - Exploiter une base de données sur SGBD-R
Appli 05 - Tutoriel de l’auteur : faire une requête simple • Ch05_Appli05_Tutoriel05_RequeteSimple.mp4

- Chapitre 5 - Exploiter une base de données sur SGBD-R
Appli 05 - Tutoriel de l’auteur : faire une requête multicritère • Ch05_Appli05_Tutoriel06_RequeteMultiCritere.mp4

- Chapitre 6 - Utiliser un texteur
FR 05 - Tutoriel de l’auteur : modifier un modèle avec Word • Ch06_FR05_Tutoriel01_ModeleWord.mp4

- Chapitre 6 - Utiliser un texteur
FR 06 - Tutoriel de l’auteur : Insérer une note avec Word • Ch06_FR06_Tutoriel02_NoteBasPage.mp4

- Chapitre 6 - Utiliser un texteur
FR 06 - Tutoriel de l’auteur : Insérer un sommaire avec Word • Ch06_FR06_Tutoriel03_InsererSommaire.mp4

- Chapitre 6 - Utiliser un texteur
FR 07 - Tutoriel de l’auteur : suivre des modifications • Ch06_FR07_Tutoriel04_SuiviModification.mp4

- Chapitre 7 - Faciliter le travail de gestion de projet
FR 03 - Tutoriel de l’auteur : créer une carte mentale avec MindView • Ch07_FR03_Tutoriel01_CreationCarteMindview.mp4

- Chapitre 7 - Faciliter le travail de gestion de projet
FR 03 - Tutoriel de l’auteur : créer un diagramme de Gantt avec MindView • Ch07_FR03_Tutoriel02_CreationGanttMindView.mp4

- Chapitre 7 - Faciliter le travail de gestion de projet
FR 04 - Tutoriel de l’auteur : planifier un projet avec GanttProject • Ch07_FR04_Tutoriel04_GanttProject.mp4

- Chapitre 7 - Faciliter le travail de gestion de projet
FR 04 - Tutoriel de l’auteur : construire un agenda avec Google • Ch07_FR04_Tutoriel04_GogleAgenda.mp4

- Chapitre 7 - Faciliter le travail de gestion de projet
FR 05 - Tutoriel auteur : insérer des check list avec Trello • Ch07_FR04_Tutoriel05_Trello.mp4

- Chapitre 9 - Diffuser de l’information à l’aide de publipostage ou d’une newsletter
Appli 01 - Télécharger la base de données • Ch09_Appli01_Belleville_BD_Clients.docx

- Chapitre 9 - Diffuser de l’information à l’aide de publipostage ou d’une newsletter
Appli 01 - Télécharger les lettres-types • Ch09_Appli01_Belleville_courrier-type.docx

- Chapitre 9 - Diffuser de l’information à l’aide de publipostage ou d’une newsletter
Appli 02 - Télécharger la base de données • Ch09_Appli02_Focus_BD_Correspondants.xlsx

- Chapitre 9 - Diffuser de l’information à l’aide de publipostage ou d’une newsletter
Appli 04 - Télécharger le logo de l’association • Ch09_Appli03_AOC_logo.png

- Chapitre 10 - Diffuser des documents professionnels à l’aide d’un outil de PAO
Appli 01 - Télécharger la version initiale du dépliant • Ch10_appli03_version_initiale_depliant.pdf

- Chapitre 11 - Diffuser de l’information à l’aide d’un outil de PréAO
Appli 02 - Corrigé • Ch11_Appli02_DonneesChiffrees.xlsx

- Chapitre 11 - Diffuser de l’information à l’aide d’un outil de PréAO
Appli 03 - Son • Ch11_Appli03_Son_NovaNoma-Gaia.mp3

- Chapitre 12 - Diffuser de l’information à l’aide d’un support vidéo
FR 06 - Vidéo exemple Cité médiévale • Ch12_FR06_CiteMediavale.mp4

- Chapitre 12 - Diffuser de l’information à l’aide d’un support vidéo
FR 06 - Tutoriel de l'auteur : insérer du son et du texte • Ch12_FR06_Tutoriel01_SonTexte.mp4

- Chapitre 12 - Diffuser de l’information à l’aide d’un support vidéo

https://etudiant-bts.nathan.fr/ 2 / 5



FR 06 - Tutoriel de l'auteur : assembler des séquences • Ch12_FR06_Tutoriel02_Coupures.mp4

- Chapitre 13 - Communiquer via un site Web
Appli 05 - Tutoriel de l'auteur : création de bases de données • Ch13_Appli05_Tutoriel01_CreationBaseDonnees.mp4

- Chapitre 13 - Communiquer via un site Web
FR 05 - Tutoriel de l'auteur : création de pages • Ch13_FR05_Tutoriel01_CreationPages.mp4

- Chapitre 13 - Communiquer via un site Web
FR 07 - Tutoriel de l'auteur : création de site responsive • Ch13_FR07_Tutoriel03_SiteResponsive.mp4

- Chapitre 15 - Communiquer à l’aide des réseaux sociaux
Appli 03 - Modèle de calendrier éditorial • Ch15_Appli03_CalendrierEditorial.xlsx

- Chapitre 15 - Communiquer à l’aide des réseaux sociaux
FR 05 - Tutoriel de l'auteur : construire un calendrier éditorial • Ch15_FR05_Tutoriel01_CalendrierHootSuitz.mp4

- Chapitre 15 - Communiquer à l’aide des réseaux sociaux
FR 06 - Exemples de posts • Ch15_FR06_Posts.pdf

- Chapitre 15 - Communiquer à l’aide des réseaux sociaux
FR 08 - Tutoriel de l'auteur : mener une campagne de sponsorisation • Ch15_FR08_Tutoriel02_Sponsorisation.mp4

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
FR 01 - Tutoriel de l’auteur : prise en main de la plateforme Agora-Project • Ch16_FR01_Tutoriel01_Agoraproject.mp4

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
FR 01 - Tutoriel de l’auteur : utiliser Google Contacts • Ch16_FR01_Tutoriel02_GoogleContacts.mp4

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
FR 02 - Tutoriel de l’auteur : messagerie et groupe • Ch16_FR02_Tutoriel03_MessagerieGroupe.mp4

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
FR 03 - Tutoriel de l’auteur : partager un fichier avec Google Drive • Ch16_FR03_Tutoriel04_Googledrive.mp4

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
FR 03 - Tutoriel de l’auteur : utiliser Google Docs • Ch16_FR03_Tutoriel07_GoogleDoc.mp4

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
FR 04 - Tutoriel de l’auteur : utiliser Google Slides • Ch16_FR04_Tutoriel05_GoogleSlide.mp4

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
FR 04 - Tutoriel de l’auteur : utiliser Canva • Ch16_FR04_Tutoriel06_Canva.mp4

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
FR 05 - Tutoriel de l’auteur : présentation de Padlet • Ch16_FR05_Tutoriel07_PadLetCreation.mp4

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
FR 05 - Tutoriel de l’auteur : utilisation de Padlet • Ch16_FR05_Tutoriel07_PadLetUtilisation.mp4

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
FR 06 -Tutoriel de l’auteur : animer une réunion avec Zoom • Ch16_FR06_Tutoriel08_AnimerZoom.mp4

- Chapitre 18 - Archiver l’information
Appli 03 - Le catalogue d'Azurevon • Ch18_Appli03_CatalogueAzuveron.pdf

- Chapitre 18 - Archiver l’information
Appli 03 - Le devis • Ch18_Appli03_DevisDuflos.xlsx

- Chapitre 6 - Utiliser un texteur
Appli 01 - Annexe 01 - Télécharger les éléments • https://www.liennathan.fr/2j2bv8
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- Chapitre 7 - Faciliter le travail de gestion de projet
Appli 01 - Vidéo : le label "Qualité Tourisme" • https://www.youtube.com/watch?v=YWZa_z7f2sI

- Chapitre 7 - Faciliter le travail de gestion de projet
FR 03 - Vidéo : planifier un projet avec Trello • https://trello.com/guide/create-a-board

- Chapitre 8 - Utiliser un logiciel de traitement d’enquête
FR 03 - Accéder au site Survey Monkey • https://fr.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/

- Chapitre 8 - Utiliser un logiciel de traitement d’enquête
FR 07 - Vidéo : présentation de l'outil Ethnos • https://www.soft-concept.com/ethnos-campus/accueil.html

- Chapitre 9 - Diffuser de l’information à l’aide de publipostage ou d’une newsletter
FR 01 - Vidéo : réaliser un publipostage avec Word • https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=u4oNEbY6QbA

- Chapitre 9 - Diffuser de l’information à l’aide de publipostage ou d’une newsletter
FR 02 - Vidéo : gérer un courrier type • https://www.youtube.com/watch?v=StfjdWQ2oE8

- Chapitre 9 - Diffuser de l’information à l’aide de publipostage ou d’une newsletter
FR 06 - Accéder à l'outil MailJet • https://documentation.mailjet.com/

- Chapitre 10 - Diffuser des documents professionnels à l’aide d’un outil de PAO
FR 04 - Mentions légales pour les publicités • https://www.assistant-juridique.fr/mentions_obligatoires_publicite.jsp

- Chapitre 10 - Diffuser des documents professionnels à l’aide d’un outil de PAO
FR 04 - Mentions légales pour les flyers • https://www.corep.fr/le-guide-dimpression-de-flyers/mentions-obligatoires-flyers/

- Chapitre 11 - Diffuser de l’information à l’aide d’un outil de PréAO
Appli 03 - Visionner la vidéo sur Alghero • https://www.youtube.com/watch?v=S6-8qMqn6SM&ab_channel=Papple

- Chapitre 11 - Diffuser de l’information à l’aide d’un outil de PréAO
FR 04 - Vidéo : insérer de l'audio • https://www.youtube.com/watch?v=N97QtMkUnag

- Chapitre 11 - Diffuser de l’information à l’aide d’un outil de PréAO
FR 05 - Vidéo : animation de diapositives • https://www.youtube.com/watch?v=Aqu3dauEwW4

- Chapitre 11 - Diffuser de l’information à l’aide d’un outil de PréAO
FR 05 - Vidéo : transition entre deux diapositives • https://www.youtube.com/watch?v=gS9_4ySwUaU

- Chapitre 12 - Diffuser de l’information à l’aide d’un support vidéo
FR 03 - Règles et conditions de tournage • https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/salle-de-presse/conditions-de-tournage-en-france/

- Chapitre 13 - Communiquer via un site Web
Appli 02 - Accéder au site Web 01 • http://ap-lormontaise33.e-monsite.com

- Chapitre 13 - Communiquer via un site Web
Appli 02 - Accéder au site Web 02 • https://www.garage-cama-bordeaux.fr/

- Chapitre 13 - Communiquer via un site Web
Appli 05 - Accéder au site Web du Webmaster de Natureoliday • https://inzewind.com/demo/naturolidays

- Chapitre 13 - Communiquer via un site Web
Appli 06 - Accéder à la bibliothèque d’extensions Wordpress • https://fr.wordpress.org/plugins/

- Chapitre 13 - Communiquer via un site Web
Appli 06 -Visualiser les pages du site Web Naturolidays • https://inzewind.com/demo/naturolidays-sejour

- Chapitre 13 - Communiquer via un site Web
Appli 08 -Tutoriel de l'auteur : rendre son site « responsive » • https://www.youtube.com/watch?v=0ELbSUGazXA

- Chapitre 13 - Communiquer via un site Web
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FR 03 - Vérifier la disponibilité d'un nom de domaine • https://www.ovh.com/fr/domaines

- Chapitre 13 - Communiquer via un site Web
FR 04 - Distinguer WordPress.com et WordPress.org • https://youtu.be/9d3oSxNIf98

- Chapitre 13 - Communiquer via un site Web
FR 05 - Vidéo : utiliser un constructeur de pages • https://youtu.be/L9LG_yEcKu8

- Chapitre 14 - Exploiter un site marchand
FR 03 - Vidéo: créer un site WordPress multilingue avec un plugin gratuit • https://youtu.be/VULlEE06_E8

- Chapitre 14 - Exploiter un site marchand
FR 04 - Les mentions obligatoires sur un site internet • https://www.service-public.fr/professionnels-entreprises/vosdroits/F31228

- Chapitre 14 - Exploiter un site marchand
Appli 04 - Vidéo : comprendre le RGPD avec la CNIL • https://www.cnil.fr/fr/comprendre-le-rgpd

- Chapitre 14 - Exploiter un site marchand
Appli 05 - Vidéo : découvrez le site Web de SensaNatura • https://sensanatura.fr

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
Appli 03 - Accéder au site Parcours de l'art.com • https://www.parcoursdelart.com/

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
FR 01 - Vidéo : la plateforme Talkspirit • https://www.youtube.com/watch?v=_ym5prC7gYI

- Chapitre 16 - Communiquer dans le cadre d’un projet
FR 06 - Tutoriel de l'auteur: créer une réunion avec Zoom • https://youtu.be/cS8_VXScI4A

- Chapitre 17 - Connaître les applications de la géolocalisation
Appli 01 - Vidéo : présentation de l'application "Boobuz" • https://www.youtube.com/watch?v=yx4GFFh7lJI

- Chapitre 17 - Connaître les applications de la géolocalisation
Appli 02 - Vidéo : présentation de "Google My Business" • https://www.youtube.com/watch?v=Tufb1VfVdxw

- Chapitre 17 - Connaître les applications de la géolocalisation
Appli 04 - Vidéo : l'outil de géolocalisation Mappy • https://www.youtube.com/watch?v=OvsAf7r_eDg

- Chapitre 17 - Connaître les applications de la géolocalisation
Appli 05 - Vidéo : présentation de l'application "Luciole" • https://www.youtube.com/watch?v=440iIucP4ZM

- Chapitre 18 - Archiver l’information
Appli 04 - Vidéo : présentation d'une solution de GED • https://www.youtube.com/watch?v=KgsJaMTlENs

- Chapitre 18 - Archiver l’information
FR 03 - Vidéo : convertir un fichier natif • https://www.commentcamarche.net/applis-sites/bureautique/445-compresser-un-pdf-
gratuitement-sur-pc-et-sur-mac

- Chapitre 18 - Archiver l’information
FR 05 - Vidéo : qu'est-ce qu'un système d'archivage électronique • https://www.youtube.com/watch?v=J6NsygqxudM

- Chapitre 19 - Sécuriser le système informatique
FR 06 - Accéder au site de l'Agence nationale de la sécurité des systèmes d’information • https://www.ssi.gouv.fr
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