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Liste des ressources

Chapitre 1 - Prospecter via un centre de relation client

- Fichiers étudiant :
Vos objectifs - Annexe 7 - BDD Marielle Nature ¢ 165063_chap01_annexe7_bdd_marielle_nature.xIsx

- Fichiers étudiant :
Application 4 - Document 3 - BDD France Croisiéres ® 165063_chap01_appli4_document3.xlsx

- Fichiers étudiant :
Application 5 - Document 1 - BDD Chocokawa ¢ 165063 _chap01_appli5_documentl.xlsx

-Test:
Test du chapitre 1 » Test_chapitrel.zip
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